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CONDITIONS GÉNÉRALES DE VENTE 

Article 1 - Objet

Les présentes conditions générales de vente (ci-après les « CGV ») définissent les droits et obliga-
tions des parties dans le cadre de la vente de formations par l’organisme de formation CORAIL (ci-
après « CORAIL ») à ses clients (ci-après le « Client »).

Article 2 - Champ d’application

Les présentes CGV s’appliquent à toutes les formations proposées par CORAIL, quel que soit le sup-
port utilisé (présentiel, distanciel, e-learning).

Article 3 - Inscription

Le Client peut s’inscrire à une formation en ligne en nous contactant via le site internet de CORAIL, 
par e-mail ou par téléphone. L’inscription devient effective à réception du bon de commande (devis) 
dûment signé par le Client et accompagné du paiement de l’acompte, le cas échéant.

Article 4 - Prix

Les prix des formations sont indiqués en euros hors taxes (HT) et sont valables pour la durée de validi-
té du catalogue. CORAIL se réserve le droit de modifier ses prix à tout moment.

Article 5 - Modalités de paiement

Le paiement des formations peut s’effectuer par virement bancaire, chèque ou carte bancaire.

Article 6 - Annulation et report

En cas d’annulation de la formation par le Client plus de 14 jours avant la date de début de la forma-
tion, l’acompte versé ne sera pas remboursé. En cas d’annulation moins de 14 jours avant la date de 
début de la formation, le Client devra payer l’intégralité du prix de la formation.
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CORAIL se réserve le droit d’annuler ou de reporter une formation pour des raisons de force majeure 
ou si le nombre de participants est insuffisant. Dans ce cas, le Client sera remboursé de l’intégralité 
des sommes versées.

Article 7 - Propriété intellectuelle

Les supports pédagogiques remis aux Clients sont la propriété intellectuelle de CORAIL. Le Client 
s’engage à ne pas les reproduire, ni les diffuser, ni les communiquer à des tiers.

Article 8 - Responsabilité

CORAIL ne saurait être tenu responsable des dommages directs ou indirects subis par le Client du fait 
de la participation à une formation.

Article 9 - Litiges

Les présentes CGV sont soumises au droit français. En cas de litige, les parties attribuent compétence 
exclusive au tribunal de commerce de [ville du tribunal].

Article 10 - Dispositions générales

Les présentes CGV sont disponibles sur le site internet de CORAIL et peuvent être envoyées sur 
simple demande.


